
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Titre Professionnel : 

Conseillère en Insertion Professionnelle 
 

Session 2023-24 
 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

Magdalena BERJON 

PORTFOLIO 



 

 

 

Sommaire 

 

 

Récit autobiographique ____________________________________________________________________ 3 

Synthèse de compétences ___________________________________________________________________ 5 

Le projet professionnel _____________________________________________________________________ 6 

Curriculum vitae __________________________________________________________________________ 8 

Evaluation immersion professionnelle : Les Valoriste ____________________________________________ 11 

Evaluation immersion professionnelle : Allo Services ____________________________________________ 13 

Evaluation immersion professionnelle : Mission Locale __________________________________________ 15 

Evaluation en cours de formation : Chapitre 1 _________________________________________________ 18 

Evaluation en cours de formation : Chapitre 2 – Recto ___________________________________________ 19 

Evaluation en cours de formation : Chapitre 2 – Verso ___________________________________________ 20 

Evaluation en cours de formation : Chapitre 3 – Recto ___________________________________________ 21 

Evaluation en cours de formation : Chapitre 3 – Verso ___________________________________________ 22 

Evaluation en cours de formation : Chapitre 4 _________________________________________________ 23 

Evaluation en cours de formation : Chapitre 5 _________________________________________________ 24 

Evaluation en cours de formation : Chapitre 6 _________________________________________________ 25 

Evaluation en cours de formation : Chapitre 7 _________________________________________________ 26 

Evaluation en cours de formation : PORTFOLIO – Recto __________________________________________ 27 

Evaluation en cours de formation : PORTFOLIO – Verso __________________________________________ 28 

Méthode d’accompagnement : la connaissance de soi___________________________________________ 29 

Méthode d’accompagnement : Approche holistique – Les 4 C _____________________________________ 31 

Lettre de recommandation : Les Valoristes – ACI _______________________________________________ 33 

Lettre de recommandation : ALLO SERVICES – AI _______________________________________________ 34 

Lettre de recommandation : Mission Locale du Delta ____________________________________________ 35 

 

 



 

Récit autobiographique 

 

 

 

 

 

 

Je suis issue d'une famille chilienne avec une mère enseignante et un père homme politique. 

Lors du coup d'état en 1973, mon père a dû quitter le pays très rapidement sous peine de perdre 

la vie. Ma mère a essayé de rester au Chili mais au bout de 2 ans elle a dû avec mon frère et moi 

quitter le pays. 

 

Deux ans après notre arrivée à Paris, mes parents ont divorcé. C’est à l'âge de 9 ans, j'ai été 

diagnostiquée dyslexique. C'est au cours de mon redoublement du CM1, que ma motivation pour 

l'enseignement s'est révélée. Grâce à l'enseignante de mon redoublement, j'ai compris que ma 

dyslexie allait devenir une force. 

 

Alors que j'avais entamé des études en biochimie, j'ai changé d'orientation à l'obtention de mon 

bac pour des études en psychologie et en sociologie afin d'obtenir une licence pour pouvoir 

présenter le concours de recrutement des professeurs des écoles pour devenir en suite 

professeur des écoles spécialisées auprès d'enfants en difficulté d'apprentissage ou d'enfants 

en situation de handicap. 

 

J'ai quitté Paris pour rejoindre mon compagnon et terminer mes études à Montpellier. À 

l'obtention de la licence, j'ai tenté le CRPE et postulé dans un même temps pour travailler avec 

des enfants en situation de handicap. À la suite de mon premier échec au CRPE, j'ai été néanmoins 

engagée comme interface pédagogique et communication dans un SESSAD (Service d’Éducation 

Spéciale et de Soins À Domicile) pour l'intégration des enfants et jeunes déficients auditifs en 

milieu scolaire ordinaire à Manosque. 

 

En 1998, suite à un trauma, j'ai déclenché un diabète de type 2, un nouvel handicap, une nouvelle 

différence. 

 

En 2000, mon mari ayant trouvé un emploi de disquaire en Avignon, nous avons déménagé sur 

Noves. Ne trouvant pas de travail dans le domaine de l'intégration des déficients auditifs en 

milieu scolaire ordinaire, j'ai retenté à 3 reprises le CRPE, tout en étant institutrice suppléante 

auprès du diocèse d'Avignon. À la naissance de ma fille en 2004 et à l'acceptation des échecs au 

CERPE, j'ai décidé de modifier mon objectif professionnel. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

J'ai été pendant 4 ans assistante d'un directeur de groupe scolaire dans une école bilingue. Durant 

cette mission, j'ai animé des ateliers de B2I (Brevet Informatique et Internet), former les 

enseignants à l'outil informatique et gérer et animer le Centre de Documentation et 

d'Informations du groupe scolaire. À la fin de ce contrat, j'ai intégré l'École Hôtelière d'Avignon 

(EHA) de la CCI de Vaucluse en tant que conseillère au centre d'aide à la décision puis au poste 

d'assistante pédagogique et d'enseignement au CFA en étant également référente sociale et 

handicap auprès des apprentis. Les missions de promotion des formations proposées par l'EHA, le 

recrutement des apprentis et leur suivi pédagogique ont confirmé mon appétence pour 

l'accompagnement. 

 

 

À l'issue de la fin de mon contrat et de la réforme de l'apprentissage j'ai accepté un poste 

d'assistante administrative polyvalente dans une entreprise d'isolation thermique qui a évolué en 

un poste de responsable du service des Certificats d'Économie d'Énergie. 

 

 

À la suite du redressement judiciaire de cette entreprise, j'ai été licenciée économique. 

Au cours de l'accompagnement du CSP j'ai fait un bilan de compétences qui a mis en relief ma 

vocation sociale, le métier de CIP est devenu évident. Raison pour laquelle j'ai décidé de faire la 

formation de titre professionnel en conseillère en insertion professionnelle. Ce choix est devenu 

indispensable à mon épanouissement professionnel et personnel. 

 

 

 



Synthèse de compétences 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Le projet professionnel 

 

 À l’issue de ma dernière immersion de 6 semaines, mon projet professionnel est de travailler au 

sein de la Mission Locale du Delta à Châteaurenard. L’accompagnement de ce public à savoir les jeunes 

de 16 à 25 ans (29 ans si Reconnaissance de la Qualité de Travailleur Handicapé (RQTH)), a conforté mon 

choix pour cet accompagnement spécifique. 

 

Mes expériences professionnelles antérieures avec un public jeune, se sont déroulées auprès de 

déficients auditifs au sein d’un SESSAD, de jeunes apprentis au sein de la CCI de Vaucluse et auprès 

de jeunes primo-arrivants. 

 

Ces expériences ont été enrichissantes et ont confirmé mon appétence envers ce public pour lequel 

l’accompagnement est spécifique. 

 

Le retour de la responsable de la Mission Locale du Delta de Châteaurenard et des conseillers en 

évolution professionnelle a validé mes compétences et ma posture professionnelle quant à cette 

structure. 

 

Mes années d’expériences professionnelles, mes immersions (avec le retour des jeunes accompagnés 

et ma formation professionnelle : ma licence de sociologie et ma préparation au Titre Professionnelle de 

Conseillère en Insertion Professionnelle me conforte dans l’idée que je serai à ma place au sein de cette 

structure. 

 

Par ailleurs, j’ai été durant un certain nombre d’années référente sociale et handicap auprès des 

apprentis. Ces fonctions m’ont permis de mettre en pratique une analyse personnalisée de chaque jeune 

accompagné. 

 

De plus, j’ai une Reconnaissance de la Qualité de Travailleur Handicapé et cette dernière me permet d’avoir 

une approche plus concrète de la situation d’handicap. 

 

Mes expériences professionnelles, mon réseau, mes formations, mon parcours de vie, mon âge et ma 

capacité à être force de proposition sont des atouts pour la Mission Locale. 

 

Le métier d’accompagnateur requière une veille dans les domaines didactiques, des évolutions des 

différents dispositifs d’insertion, de la commande sociale, du réseaux etc. 

 

Dans un premier temps, j’ai bien conscience que je dois accroître mes connaissances dans : 

➢ Les dispositifs proposées par la Mission Locale ; 

➢ Les différents partenariats propres aux Missions Locales ; 

➢ Le outils interactifs d’apprentissage comme Kahoot, EdApp,  

 

Pour remédier à ces fragilités, j’ai pu constater que j’aurai l’opportunité d’apprendre auprès de mes futurs 

collègues, mais également grâce à des ouvrages, des webconférences, des rencontres avec les 

partenaires et l’expérimentation en créant des séances d’apprentissage ou des créations d’ateliers. 

 

Au vu de la conjoncture actuelle, notre société a besoin de CIP pour accompagner vers une évolution 

professionnelle un public composé de jeunes de 16 à 25 ans (29 ans si RQTH), les demandeurs d’emploi, 

et les bénéficiaires des minima sociaux. 

 

  

https://edapp.com/


 

 

 

Je pense que les principaux atouts de mon projet professionnel sont : 

 

➢ Mes expériences professionnelles dans les accompagnements socioprofessionnels auprès : de 

déficients auditifs, de primo-arrivants, d’apprentis et de personnes en fracture numérique, 

comme dans d’autres domaines professionnels ; 

 

➢ Mes réseaux professionnels et personnels ; 

 

➢ Mes expériences personnelles ; 

 

➢ Mes formations universitaires et professionnelles. 

 

➢ Ma force de proposition, mon dynamisme et ma pugnacité. 

 

Mes points d’effort : 

 

➢ Mes connaissances dans les différents dispositifs d’insertions sont en cours d’apprentissage ; 

 

➢ L’approfondissement de techniques et de méthodes d’accompagnements. 

 

➢ L’approfondissement de mes connaissances quant aux différents partenaires des Missions 

Locales. 

 

Pour terminer, je suis ravie de partager la proposition que m’a faite la responsable de l’antenne de 

Châteaurenard, à savoir la proposition de ma candidature au remplacement du congé maternité d’une 

Conseillère en Evolution Professionnelle. 

 

 

 



Curriculum vitae 
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Les Evaluations des 

immersions 

professionnelles 



Evaluation immersion professionnelle : Les Valoriste 

 
 



 

 
 



Evaluation immersion professionnelle : Allo Services 

 

 
 



 



Evaluation immersion professionnelle : Mission Locale 

 

 
 



 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les Evaluations en  

cours de formation



Evaluation en cours de formation : Chapitre 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Evaluation en cours de formation : Chapitre 2 – Recto 
 

 



Evaluation en cours de formation : Chapitre 2 – Verso 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Evaluation en cours de formation : Chapitre 3 – Recto 

 

 

 

 

 

 

 



Evaluation en cours de formation : Chapitre 3 – Verso 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Evaluation en cours de formation : Chapitre 4 

 

 

 

 

 

 

 

 



Evaluation en cours de formation : Chapitre 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Evaluation en cours de formation : Chapitre 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Evaluation en cours de formation : Chapitre 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Evaluation en cours de formation : PORTFOLIO – Recto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Evaluation en cours de formation : PORTFOLIO – Verso 

 

 



Méthode d’accompagnement : la connaissance de soi 

 

 



 

 



Méthode d’accompagnement : Approche holistique – Les 4 C 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lettre de recommandation : Les Valoristes – ACI 

 

 

 

 

 

 



Lettre de recommandation : ALLO SERVICES – AI 

 

 

 

 

 

 



Lettre de recommandation : Mission Locale du Delta 

 

 

 


